
CleverReach Datenschutzerklärung 
 

Zusammenfassung 
 

Betroffene: Newsletter-Abonnenten 

Zweck: Direktinformation per E-Mail, Benachrichtigung über relevante Ereignisse 

Verarbeitete Daten: Eingegebene Daten bei der Registrierung: Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse 

Speicherdauer: Dauer des Bestehens des Abonnements 

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigte 

Interessen) 

 

Was ist CleverReach? 
 

Wir verwenden auf unserer Website das E-Mail-Marketing-Tool von CleverReach. Dienstanbieter ist das 

deutsche Unternehmen CleverReach GmbH & Co. KG, Schafjückenweg 2, 26180 Rastede, Deutschland. 

 

Warum verwenden wir CleverReach? 
 

Das Tool ist so aufgebaut, dass wir sehr einfach und schnell ansprechende Newsletter gestalten können, ohne 

dafür besondere Webdesign-Fähigkeiten haben zu müssen. Mit CleverReach können wir zielgruppenorientierte 

Newsletter-Aussendungen entwickeln und Sie über Neuigkeiten unserer Pfarrgemeinde informieren. Zusätzlich 

lernen wir auch Ihre Bedürfnisse und Interessen besser kennen. Wenn wir beispielsweise einen Newsletter 

verschicken, der bei Ihnen kaum Beachtung findet, werden wir in Zukunft unser Angebot besser an Ihre 

Bedürfnisse anpassen. 

 

Welche Daten werden durch CleverReach verarbeitet? 
 

Wenn Sie sich für unseren Newsletter anmelden, wird während des Anmeldevorgangs Ihre E-Mail-Adresse 

abgefragt und verarbeitet. Zudem wird neben der Uhrzeit und dem Datum der Anmeldung auch Ihre IP-Adresse 

erfasst und ebenfalls auf CleverReach-Servern gespeichert. Auch Webanalysedaten zu Ihrem Nutzungsverhalten 

mit dem Newsletter (z. B. ob Sie auf einen Link klicken) können verarbeitet werden. Bei CleverReach hat 

Datensicherheit oberste Priorität. Deswegen werden alle Systeme regelmäßig gewartet und wenn nötig erneuert. 

Auf diese Weise kann CleverReach hohe Stabilität, Performance und maximale Sicherheit gewährleisten. 

 

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert? 
 

Grundsätzlich werden die erhobenen Daten in deutschen Rechenzentren gespeichert. Daten, die wir durch Ihre 

Newsletter-Anmeldung erheben und an CleverReach senden, werden bei uns und bei CleverReach gelöscht, 

sobald Sie sich von unserem Newsletter abmelden bzw. wir die Löschung der Empfängerdaten veranlassen. 

CleverReach ist allerdings als Datenverarbeiter laut DSGVO verpflichtet, regelmäßige Backups vorzunehmen. 

Aus diesen Backups, in die man im Normalfall nicht mehr hineinblickt, können einzelne Datensätze nicht gezielt 

gelöscht werden. Diese Backups werden bei CleverReach nach 30 Tagen gelöscht. 

 

Widerspruchsrecht 
 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit Ihre Newsletter-Anmeldung zu kündigen. Dafür müssen Sie lediglich Ihre 

Einwilligung zur Newsletter-Anmeldung widerrufen. Das dauert im Normalfall nur wenige Sekunden bzw. einen 

oder zwei Klicks. Meistens finden Sie direkt am Ende jeder E-Mail einen Link, um das Newsletter-Abonnement 

zu kündigen. Wenn der Link im Newsletter wirklich nicht zu finden ist, kontaktieren Sie uns bitte per Mail und 

wir werden Ihr Newsletter-Abo unverzüglich kündigen. Nach der Abmeldung werden die personenbezogenen 

Daten von unserem Server und von den CleverReach-Servern gelöscht. Sie haben ein Recht auf unentgeltliche 

Auskunft über Ihre gespeicherten Daten und gegebenenfalls auch ein Recht auf Löschung, Sperrung oder 

Berichtigung. 

 

Rechtsgrundlage 
 

Das Versenden unseres Newsletters durch CleverReach erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 

1 lit. a DSGVO). Das heißt, wir dürfen Ihnen nur dann einen Newsletter schicken, wenn Sie sich zuvor aktiv 

dafür angemeldet haben. Wenn eine Einwilligung nicht nötig ist, dann erfolgt der Newsletter-Versand auf 

Grundlage des berechtigten Interesses am Direktmarketing (Artikel 6 Abs. 1 lit. f), sofern dies rechtlich erlaubt 

ist. Ihren Registrierungsprozess zeichnen wir auf, damit wir stets nachweisen können, dass dieser den Gesetzen 

entspricht. Mehr über die Daten, die durch die Verwendung von CleverReach verarbeitet werden, erfahren Sie in 

der Datenschutzerklärung auf https://www.cleverreach.com/de-de/datenschutz. 


